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AUTbBEM

OPERATIVA DO TRANSPORTADOR

RESOLUCAO 001

“Esta resolucdo estabelece as regras de participacao do
Fundo de Reserva de Amparo Mutuo da Cooperativa
AUTOBEM” ACIDENTE, INCENDIO E ROUBO/FURTO.

Seja Bem Vindo a Cooperativa

Este guia trara informacgOes importantes para que vocé possa usufruir de todos os beneficios oferecidos pela
Cooperativa.

Para acionamento do beneficio para ACIDENTE, INCENDIO E ROUBO/FURTO, o Cooperado deverd entrar
em contato com a Central de Atendimento através do telefone 0800 602 2073, que avaliard a solicitacdo e
autorizara o servico de acordo com seus critérios e limites previstos nesta Resolucdo.
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PREAMBULO

Senhor (a) Cooperado (a), esta RESOLUCAO estabelece as regras para usufruir dos beneficios
oferecidos pela COOPERATIVA DE CONSUMO DOS TRANSPORTADORES DE CARGAS E PASSAGEIROS DO
ESTADO DE GOIAS — AUTOBEM, razio pela qual torna-se imprescindivel a leitura e compreensdo, visto que,
para usufruir dos beneficios oferecidos é necessario o cumprimento de todas as regras aqui determinadas.

A Cooperativa no uso de suas atribuicGes regimentais de acordo com deliberacdo da Diretoria, tendo
em vista o disposto no Regulamento Administrativo Interno, observando a justica e igualdade entre os
socios com base legal na Constituicdo Federal, Lei n2. 5.764 de dezembro de 1971 e Cédigo Civil tém como
objetivo a defesa e promocado dos interesses de seus Cooperados, lhes oferecendo um rol de beneficios e
amparo, fundamentado pelo principio do cooperativismo. Por fim, esclarecemos que a Cooperativa é regida
pelas leis, além de seu estatuto e regulamento interno, nao se aplicando em hipdétese alguma as normas
referentes ao seguro empresarial que é totalmente distinto do objetivo e da atividade Cooperativa.

CAPITULO |
AMBITO TERRITORIAL

Art. 12 -A protecdo para Acidente, Incéndio e Roubo/Furto serd em todo o territdrio brasileiro, conforme
limitacdes descritas nesta RESOLUCAO.

CAPITULO I
VIGENCIA

Art. 22 -O Cooperado poderd usufruir dos beneficios, 00:00 horas apds aprovacdo da proposta de filiacao,
cadastramento no sistema e baixa automatica do boleto bancario.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 32 - Esta RESOLUCAO tem como objetivo principal, definir as regras de gestdo do Fundo de Reserva de
Amparo Muatuo — FRAM, em prol dos Cooperados ATIVOS e ADIMPLENTES para garantir o amparo de danos
ocasionados por eventos, conforme as normas estabelecidas:

| — acidente;
Il — roubo/furto;

Il —incéndio decorrente de:

a) Colisdo e tombamento;
b) Posterior a roubo ou furto.

Paragrafo unico: O FRAM atenderd somente Cooperados adimplentes e que estejam devidamente
indicados no termo de filiagcdo. Independentemente de notificagdo ou a¢ao judicial, sera considerado
inadimplente e em mora o Cooperado que ndo realizar o pagamento do boleto na data do seu
vencimento.

Art. 42 - Tem por objetivo defender os direitos dos Cooperados, administrativamente, judicialmente ou
extrajudicialmente que coletivamente adquirirem servigos, beneficios e/ou produtos através da Cooperativa.

Art. 52 - Possui a finalidade de promover assisténcia social, tais como: campanhas de educag¢ao no transito, obras
de sinalizacdo e outros eventos em conjunto com associacGes, fundagdes, estados, municipios e/ou autarquias.
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CAPITULO IV
DAS REGRAS GERAIS

SECAO|
DOS DIREITOS DO COOPERADO

Art. 62 - Para participar da Cooperativa e usufruir dos beneficios, o Cooperado voluntariamente, no momento da
filiacdo, indica os interesses na proposta e se compromete a contribuir com despesas administrativas e FRAM.
§ 12 - O Cooperado deve indicar o veiculo para qual pretende obter beneficio, devendo este ser
previamente cadastrado junto a Cooperativa, através de proposta realizada por um colaborador ou
parceiro cadastrado, arquivando-se fotos e todos os documentos pertinentes.

§ 29 - Para cada veiculo indicado havera contribuicdo, através de boleto bancario ou outra forma que
venha a ser estabelecida pela Cooperativa. O valor da mensalidade sera atualizado conforme previsao de
rateio das despesas verificadas.

§ 32 - Independente de quem seja o condutor, o amparo por meio do FRAM sera feito exclusivamente ao
Cooperado ou a seu beneficiario, que devera ser indicado na proposta de filiacao.

SECAO I
DOS DEVERES E OBRIGACOES DO COOPERADO

Art. 72 — E obrigac3o do Cooperado a atualizacdo de seu cadastro no caso de mudanca de domicilio residencial,
alteracdo de telefone, e-mail, ou qualquer outra informacao relevante.

Art. 82 — Fica o Cooperado obrigado ao pagamento das parcelas da anuidade. O n3o pagamento caracteriza a
antecipacdo do saldo devedor e cancelamento automdtico do acesso do Cooperado ao FRAM.

Paragrafo uUnico - O prazo para negocia¢do do acesso ao FRAM cancelado serd de até trinta dias
corridos, havendo acordo de reativacao, voltara a condi¢cdo anterior de filiacao.

Art. 92 - A vigéncia retornara as 00h00min horas apds a realizacao do pagamento por parte do Cooperado, com
declaracdo de ndo evento e mediante vistoria prévia.

Art. 10 - Na ocorréncia de evento com danos parciais e totais, ocorrendo ou ndo envolvimento de terceiros,
com ou sem vitimas o Cooperado deverd proceder da seguinte forma:
I- Tirar no minimo 05 (cinco) fotos do evento em angulos diferentes, independente de pericia;

II- Comunicar, imediatamente, o evento a Cooperativa e qualquer fato que possa advir
responsabilidade civil, nos termos desta RESOLUCAO;

llI-Avisar de imediato as autoridades, acidentes com veiculo cooperado e envolvimento de
terceiros, identifica-los no Boletim de Ocorréncia, onde conste o nome, placa do veiculo, CPF,
endereco e telefone do terceiro;

IV-Caso ndo tenha sido feita pericia no local do evento, o Cooperado devera registrar um Boletim
de Ocorréncia (B.O.) na delegacia mais préxima, ndo sendo admissivel Boletim de Ocorréncia por
meios eletrbnicos;

V- Proteger o veiculo, evitando a agravagdo dos danos e/ou aumento dos prejuizos, sob pena
acarretar o indeferimento parcial ou total de seu beneficio;

VI-Anotar nomes e dados das testemunhas, quando houver;



VII- Enviar para a Cooperativa toda a documentacdo solicitada para abertura do processo de
evento;

VIII- Aguardar a autorizacao da Cooperativa para iniciar a reparacao de danos;

IX-N3o fazer qualquer acordo, assumir responsabilidades ou despesas perante terceiros, sem o
prévio e expresso consentimento da Cooperativa, sob pena do beneficio ser negado totalmente;

X- O Cooperado podera enviar o veiculo para oficina de sua escolha informando a Cooperativa o
endereco e telefone da mesma. A Cooperativa podera exigir a troca de prestador por motivos de
qualidade dos servigos, recusa nas condigdes de pagamentos impostas pela Cooperativa ou por
falta de infraestrutura da oficina;

Paragrafo unico: A oficina escolhida pelo Cooperado, tera que aceitar a realizagao de regulagem
dos orgamentos e o mesmo devera ser menor ou igual, se for superior ao realizado pela
cooperativa, o cooperado devera assumir a diferenca de qualquer valor excedente. Se o reparo
feito pelo estabelecimento escolhido pelo cooperado ndo for conforme combinado e sem
qualidade, a Cooperativa estard isenta de qualquer responsabilidade.

Xl-Comunicar e entregar a Cooperativa, qualquer reclamagao, citagao ou intimagdo, carta ou
documentos recebidos pertinentes a protegao descrito na proposta de filiagao, observando os
prazos. Os documentos deverdo ser entregues o mais rapido possivel, para que a Cooperativa
tenha tempo habil para tomar as providéncias que julgar necessarias;

Paragrafo Unico: O ndo cumprimento dos procedimentos acarretara o ndo ressarcimento de
eventuais danos.



Art. 11 - Procedimentos para abertura de processo em caso de evento:

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Doc. - Pessoais

- Declaracgdo de evento via site: www.autobem.coop.br em até 48hs;
- B.O (Boletim de Ocorréncia) original em até 48hs;

- Cépia CNH Motorista;

- Comprovante de endereco atualizado.

Doc. Veiculo
- Avaria Parcial

- Cépia do CRLV atualizado;

- Tacégrafo (Em caso de evento com caminhdo);
- 05 Fotos do evento;

- 03 Orgamentos.

Documentos necessarios, apos analise do processo / Investigagao policial

- Comprovante de pagamento da participacao;
- Autorizacdo de reparo assinada pelo cooperado ou terceiro.

Doc. Veiculo
- Perda total

- Copia do CRLV atualizado;

- Tacografo (Em caso de evento com caminhdo);
- 05 Fotos do evento em caso de acidente;

- 03 Orcamentos em caso de acidente.

Documentos necessarios, apos analise do processo / Investigagao policial

- Recibo do veiculo em branco;

- Procuragao publica, reconhecida em cartério;

- Contrato de compra e venda reconhecido em cartério (veiculo em nome de terceiro);
- Manual do veiculo;

- Chaves do veiculo;

- Solicitagao de ressarcimento, preenchida e assinada;

- Declaragdo da delegacia de veiculo ndo recuperado em caso de Roubo/Furto.

Observagao

Abertura Processo:
- O processo sera aberto somente, apods entrega de toda documentagdo solicitada e se caso necessario a
Cooperativa, podera solicitar outras documentacgodes.

Andlise Processo:

- O andlise do processo sera realizado em até 10 dias Uteis, apds abertura, podendo este prazo se estender caso

necessario.

Investigacao:

- Prazo definido pela policia.

Autorizagao reparo:
- Reparo sera autorizado para Cooperado/Veiculo adimplente, apds andlise e pagamento da participagdo.

Reparo - Avaria Parcial:

- Prazo p/ reparo sera conforme gravidade das avarias, definido pela oficina, apds deferimento do processo.
Ressarcimento - Perda Total:

- Prazo para pagamento é de até 90 dias Uteis, apds deferimento do processo.

End. para entrega dos documentos:
-AV. T2, N2 3051, SETOR BUENO, GOIANIA - GO - 74215-010 ou E-MAIL: assistencia@autobembrasil.com.br

Descumprimentos:
- O ndo cumprimento das exigéncias podera acarretar a perda dos beneficios.




SECAO Il
DOS BENEFiCIOS

Art. 12 - Os servicos e beneficios sdo aplicaveis em todo o territério brasileiro.

Paragrafo unico: No momento da filiacdo pode-se optar pela abrangéncia territorial de forma absoluta
ou parcial.

Art. 13 - O amparo terd seu inicio as 00h00min, apés pagamento do boleto, desde que cumpridas as exigéncias
cadastrais do proponente e do veiculo e seu término se dara nas seguintes formas:

| - Decorrido o periodo de amparo.

Il - De imediato, na ocorréncia de evento com Perdas Totais por Acidente, Roubo ou Furto.

Paragrafo tnico - No caso de Roubo/Furto, caso ocorra a recuperacdo do bem e tenha ocorrido danos
parciais, o Cooperado terd que efetuar o pagamento da participacao para realiza¢do do reparo.

Art. 14 - A proposta de filiagdo (Termo Eletrénico de Filiacdo - TEF) é o instrumento pelo qual o Cooperado
expressa sua vontade de participar ativamente dos beneficios da Cooperativa, através de assinatura eletronica
ou manual e pagamento do primeiro boleto, serd cadastrada apds o cumprimento de todas as exigéncias
constantes do Regulamento da Cooperativa.

§ 12 - Caso haja irregularidades, a proposta poderd ser recusada pela Cooperativa em até 10 (dez) dias
Uteis, contados a partir da data do seu aceite.

§ 22 - Havendo algum impedimento na analise técnica cadastral do registro prévio do veiculo, ou seja,
constatada alguma inconformidade com a disciplina desta RESOLUCAO, o Cooperado sera notificado para
a corregao.

§ 32 - Caso a proposta (TEF) ndo seja corrigida em sete dias corridos, o Cooperado sera notificado sobre
o cancelamento da mesma.

§ 42 - Sera informada a eventual causa da recusa através de e-mail, carta com A.R. (aviso de recebimento)
ou até mesmo por telefone, sendo devolvida ao proponente a taxa paga pela filiagdo subtraida a custa
operacional.

Art. 15 - A Filiacdo da Protegdo serd ajustada considerando o montante das despesas verificadas, por um periodo
de doze meses.
§ 12 - No ato da renovacdo, que serd por mais doze meses, podera haver negacao total, parcial e ou

restritiva de alguns veiculos que oferecem maiores riscos a carteira de COOPERADOS.

§ 22 - Todos os valores abertos da anuidade serdo antecipados e abatidos em caso de Perdas Totais e ou
Reembolso.

Art. 16 - O registro prévio (vistoria do veiculo), além de efetuado no momento do cadastro, é exigido nos
seguintes casos:

§ 19 - Substituicao do veiculo;

§ 22 - Modificagdo nas caracteristicas estruturais do veiculo.

I- No caso de pagamento em atraso ou suspensao por prazo determinado, sera obrigatdrio um novo
registro prévio.

II- Os custos do registro prévio do veiculo serdo de responsabilidade exclusiva do Cooperado.



Art. 17 — Em caso de altera¢do cadastral (ADITIVO), cujo objeto principal seja o veiculo incluso no FRAM, fica
estipulada uma taxa de recadastramento no valor de RS 150,00 (cento e cinquenta reais) para cada alteragdo que
esteja no periodo de vigéncia da proposta.

Art. 18 - O proponente que aderir ao quadro social ndo poderd contratar ou possuir seguros ou outras protecoes
com a mesma finalidade, cujo objeto seja o mesmo veiculo, sob pena de ndo ter o amparo do grupo.

Art. 19 - Todos os procedimentos para pagamento do beneficio serdo liberados a partir da conclusdo das analises
do departamento de eventos, juntamente com os fatos investigativos ou inquérito policial.

Art. 20 - Nas investigacOes por meio de inquérito policial em que se verificar a suspeita de participa¢do ou autoria
do Cooperado a Cooperativa aguardara o relatdério da autoridade policial para verificar a possibilidade do
pagamento de qualquer ressarcimento ou reparo.

Paragrafo uUnico — Havendo ajuizamento de acdo em que o Cooperado seja parte, a Cooperativa
aguardara a decisdo transitada em julgado para verificar a possibilidade do pagamento de qualquer
ressarcimento ou reparo.

Art. 21 — Em decorréncia de um evento, sé havera autoriza¢cao dos servigos apos:

I- A andlise e deliberagdo do conselho responsdvel;

II- A efetivacdo do pagamento da participacdo por completo.

Art. 22 - O prazo para andlise do processo de danos parciais serad de até 10 (dez) dias para aprovagdo ou negativa,
contados a partir da entrega de toda a documentacao exigida. Em caso de negativa o Cooperado terd o direito
ao contraditdrio e ampla defesa, conforme prescreve os artigos 31, 32, 33 e 34.

Paragrafo unico — Caso aprovado, o procedimento de reparo do veiculo se dard no caso de ndo
existéncia de qualquer 6bice conforme art. 21, § 12 e § 29, devendo o Cooperado regularizar a
documentagdo pertinente.

Art. 23 - Conforme proposta de filiagdo ao programa Cooperativo, o Cooperado devera contribuir com sua ajuda
participativa em todo e qualquer evento listado no art. 12 desta RESOLUCAO, onde se requer amparo da
Cooperativa, inclusive nos casos de danos causados a terceiros.

§ 19 - O valor da ajuda participativa sera previamente declarado na proposta de filiacdo, vigorando pelo
mesmo prazo dos beneficios, ndo havendo possibilidade de parcelamentos desta participagao.

§ 29 - O pagamento da ajuda participativa deverd ser realizado a Cooperativa, antes da autorizacdo dos
servigos aos prestadores.

SECAO IV
DA CLASSIFICACAO DOS DANOS

Art. 24 — A Perda Total: ocorrera quando o valor estimado para reparos, atingir ou ultrapassar 75% do valor do
veiculo mencionado no TEF, cumulado a avaliacdo de laudo pericial com grande monta. Quando nao atingir ou
ultrapassar 75% do valor do veiculo, sera realizada repara¢ao dos danos.

§ 19 - A reparacdo dos danos sera feita, preferencialmente, com a reposicao de pecas originais caso o
veiculo esteja coberto pela garantia do fabricante.

§ 292 - Poderao ser utilizadas para substituicdo das pecas danificadas, desde que ndo comprometam a
seguranca e a utilizacao do veiculo:



I- Pecas originais usadas;

II- Pecas recondicionadas;

Ill- e pecgas similares produzidas no mercado.

§ 392 - As partes danificadas em veiculos com mais de trés anos de fabricacdo serdo, prioritariamente
recuperadas.

§ 49 - O Cooperado poderd, no ato da filiagdo, determinar o percentual de protecdo de seu veiculo com
base na TABELA FIPE. Em casos de implementos a protecdo limita-se ao valor de mercado.

Art. 25 - O prazo para ressarcimento de Perda Total é de até noventa dias uteis, contados do cumprimento de
todas as exigéncias administrativas.

Art. 26 — Quando houver recuperacao do veiculo que sofreu Roubo ou Furto, a Cooperativa realizara os reparos
necessarios, exceto os relativos a acessorios, cobrando-se do Cooperado a participacao.

Art. 27 - No caso de perda total por Roubo/Furto ou Acidente, o Cooperado devera ser restituido, na seguinte
ordem:

I- Por outro veiculo nas mesmas condi¢des e ano modelo/fabricagao;
II-  Um veiculo compativel;

Ill-  E ressarcimento monetario.

§ 19 - A restituicdo do veiculo se dard desde que nao conste dbice judicial ou qualquer outro embargo,
tais como, alienagao, restricdo financeira, leasing e impedimentos que impossibilitem a transferéncia ou
baixa do veiculo.

§ 292 - Seguira o procedimento de restituicdo ao Cooperado no caso de extincdo de qualquer impedimento
sobre o veiculo, no ambito judicial ou administrativo.

Art. 28 - Na existéncia de impedimentos judiciais que impossibilitem a transferéncia ou baixa do veiculo,
conforme o art. 21, o direito ao recebimento do ressarcimento sera suspenso até que as pendéncias sejam
resolvidas, ficando a Cooperativa isenta de qualquer responsabilidade relativa ao fato.

Paragrafo unico: Caso o veiculo seja objeto de acdo judicial (revisional, consignatoria, busca e
apreensdo, reintegracdo de posse etc.) o beneficio podera ser pago depois da andlise da acdo, sendo
em alguns casos liberado somente apds a sentenca que coloque fim a lide. Faculta a Cooperativa a
realizacdo do pagamento por meio de acordo extrajudicial.

Art. 29 — Sendo o veiculo alienado, financiado ou leasing, o ressarcimento se dard das seguintes formas:

| - Possuindo débito superior ao valor protegido, o ressarcimento ao Cooperado somente sera realizado
apds o mesmo efetuar quitacao da diferenga ao detentor do direito de propriedade (credor);

Il - Caso o veiculo tenha divida remanescente inferior ao valor protegido, a prioridade de pagamento
sera ao credor, cabendo a Cooperativa, em seguida, a quitacdo do saldo restante ao Cooperado.

Art. 30 - Havendo Perda Total, o Cooperado devera transferir a posse e propriedade do veiculo através de recibo
e procuracdo publica irrevogavel, com reconhecimento de firma em cartério, possuindo cldusula de
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irretratabilidade e por prazo indeterminado, dando poder de compra e venda, juntamente com os documentos
preliminares do evento para Cooperativa ou nome indicado.

Art. 31 - Localizado o veiculo através das investigacGes, sera o Cooperado imediatamente comunicado para que
tome as providéncias necessarias, ficando o veiculo sob sua responsabilidade assim como suspenso o direito a
qualguer reembolso, a partir do momento da comunicagao.

SECAO V
DOS SALVADOS

Art. 32- Os veiculos protegidos oriundos de eventos que resultem em salvados e sucatas passarao a ser de
propriedade da Cooperativa ou alguém a seu mandato.
I- No caso de ressarcimento integral do veiculo, substituicdo de pecas ou de partes do veiculo, os
salvados pertencerdo a Cooperativa.

[I- Consideram-se salvados o veiculo, acessdrios, carroceria ou equipamentos localizados em
decorréncia de roubo ou furto total. Nos demais eventos, consideram-se salvados as pegas e partes
ressarcidas pela Cooperativa, bem como, o que restou do veiculo quando tratar-se de ressarcimento
integral por acidente.

[lI- Ocorrido evento com o veiculo protegido, o Cooperado nao podera fazer o abandono dos
salvados. Entretanto, quaisquer medidas tomadas pela Cooperativa ndo implicardo no
reconhecimento da obrigacdo de ressarcir os danos ocorridos.

SECAO VI
DO CANCELAMENTO

Art. 33 - POR PARTE DO COOPERADO: As protecdes previstas na proposta de filiacdo ficardo canceladas,
independentemente de qualquer interpelacgdo judicial ou extrajudicial, observando as disposi¢des seguintes:
I- O cooperado devera estar adimplente;

II- Solicitar o cancelamento com antecedéncia de 30 dias, evitando o vencimento de boletos;
IlI-Cooperado inadimplente devera realizar pagamentos de boletos vencidos;

IV-Em caso de restitui¢ao de valores pagos pelo Cooperado, a Cooperativa realizard cobranga das
despesas administrativas e bancdrias do saldo remanescente e o mesmo sera descontado no
valor a ser restituido.

Art. 34 - POR PARTE DA COOPERATIVA: As protegdes previstas na proposta de filiagdo ficardao
automaticamente canceladas, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem
gualquer restituicdo de valores pagos.

I- Nos casos de perda total o ressarcimento acarretara o cancelamento da proposta de filiacao;

II- O Cooperado, seu representante ou consultor fizer declaracbes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influenciar na aceitagao da proposta ou no valor determinado do
bem, neste caso a Cooperativa ndo pagara o ressarcimento ou reparo em hipodtese alguma e
poderd proceder ao cancelamento da filiagcdo.



Ill- Ndo esta prevista a devolucdo de valores pagos referente as protecdes nao utilizadas;

IV-O Cooperado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos da protecdo a que se
refere esta RESOLUCAO;

V- Se ocorrer falta de pagamento de qualquer parcela ou do valor a vista.

CAPITULO V
DOS RECURSOS DO COOPERADO

Art. 35 - Todo Cooperado terd resguardado seu direito a ampla defesa e contraditério, conforme disposto no art.
59, LV da Constituicdo Federal.

Art. 36 — A tramitacdo do procedimento administrativo para assuntos de eventos sera dada de forma hierarquica
sequencial, conforme listado abaixo:

| — Departamento de eventos;
[l — Conselho Fiscal;

Il — Assembleia Geral Extraordinaria.

§19 - Das decisdes emitidas no curso do processo, cabe recurso administrativo, no prazo de até 05 (cinco)
dias Uteis, apds a ciéncia em qualquer instancia.

§29 - Os recursos deverdao ser encaminhados a diretoria executiva, que fara a admissibilidade e o
encaminhara para o érgao competente.

Art. 37 - Em fase recursal o conselho fiscal se reunird, extraordinariamente para este Unico fim, em conselho
deliberativo de assuntos de eventos para dirimir os assuntos referentes.

Art. 38 - Em ultima instancia recursal administrativa, a assembleia geral extraordinaria se reunira para deliberar
a respeito dos recursos das decisGes dos conselhos.

CAPITULO VI
DAS EXCLUSOES DE AMPARO

Art. 39 — O Cooperado que deixar os danos se agravarem tera seu beneficio indeferido.

Art. 40 — Os inadimplentes estdo excluidos do acesso ao FRAM, ndo tendo direito aos beneficios.
Paragrafo unico: Sera considerado inadimplente o Cooperado que nao pagar o boleto até a data
do vencimento.

Art. 41 - N3o serdo objetos dos beneficios oferecidos pela Cooperativa os danos ocorridos por Incéndio, salvo
casos decorrentes de ACIDENTES e ROUBO/FURTO previstos no art. 12 e art. 3.

Art. 42 - Para efeitos da protec¢do ndo poderao ser causadores e/ou beneficidrios:

I- O préprio Cooperado;
II- O funcionario do Cooperado (inclusive agregados e terceirizados);
I1l- Os sécios;
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IV- Os controladores, os diretores ou administradores da empresa Cooperada;

V- Bem como seus cOnjuges, pais e filhos e/ou pessoas que dependam economicamente do Cooperado.

Art. 43 — Estdo exclusos da protecdo Veicular, acessoérios diversos que ndo facam parte da originalidade do
veiculo, por exemplo:

I- Equipamentos de som;

II- Equipamentos de imagem (DVD, tela LCD, minitelevisor);
llI- Tacégrafo;

IV- Cilindros de combustiveis alternativos como GNV;

V- Suspensao a ar e pneumaticas;

VI- Rodas especiais (somente rodas originais de fabrica quando se tratar de rodas liga-leve);
VII- Motores especiais (adaptados);

VIII- Faixas;

IX- Antenas;

X- Peliculas protetoras;

XI- Estribos personalizado;

XlI-Capotas de fibra de aluminio e lona;

XllI- Aerofdlios;
XIV- Radio amador;

XV- Climatizador;

XVI- Computador de bordo que nado seja original.
Paragrafo unico: Em se tratando de caminhdes, fica definitivamente vedada a prote¢do dos
equipamentos extras, instalados sem prévia declaracdo a Cooperativa, que resulte em alteracao
na andlise de risco e preco;

XVII- Munck;

XVIII- Cozinha;

XIX- Geladeira;

XX- Eixo adicional;

XXI- Para-choque especial;
XXIl- Guinchos;
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XXIll- Descarga de ar;
XXIV- Ancoragem de qualquer modelo;

XXV- Alongamento de chassi e outros que ndo fazem parte da originalidade, principalmente em caso
de acidentes e ou roubo.

Art. 44 — Consideram-se exclusos da protecdo os eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor,
tais como: CTB (Codigo de Transito Brasileiro), Leis de transito municipal, estadual, do domicilio do acidente,
exemplificados a seguir:

I- Dirigir em velocidade acima do permitido pela via;

lI- Transitar em local proibido ou fora do horario permitido;

[lI- Dirigir sem possuir carteira de habilitacdo ou estar com a mesma suspensa, ou ainda, ndo ter
habilitacdo adequada conforme categoria do veiculo;

IV- Realizar conversdes ou manobras onde a sinalizacdo nao permita;
V- Utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotacdes de passageiros, dimensdo, peso e

acondicionamento de carga transportada, ocasionados pelo Cooperado, seus prepostos,
representantes ou empregados.

Art. 45 — A Cooperativa negara a prote¢do ao Cooperado que colidir ou for colidido, estando comprovada sua
embriaguez através de exames laboratoriais, equipamentos (bafometro) e testemunhas do local do acidente,
sujeito ainda o Cooperado de exclusdo do grupo pela ma conduta e descumprir as normas e regras do CTB (Cddigo
Brasileiro de Transito).
Art. 46 — N3o estdo protegidos os veiculos que se envolverem em acidentes por falta de manutengdo caso seja
causa do evento:

|- Desgaste natural por falta de manutencdo preventiva;

II- Deterioragao gradativa e vicio préprio;

I1l- Defeito mecanico ou elétrica do veiculo;

IV- Vibragdes, corrosao, ferrugem, umidade e chuva;

V- Veiculo com recall ndo realizado;

VI-  Fatores de seguranca do veiculo, como freios e suspensao em condi¢des precarias.
Art. 47 — Excluem-se ainda:

| - Danos causados a carga transportada ou pessoas transportadas em locais ndo especificamente

destinados e apropriados a tais fins;

Il - Danos causados por queda de carga ou qualquer evento relacionado a carga;

Il - Para casos que o Cooperado declare transportar um tipo Unico de carga, tipo de implemento e ocorra
algum evento danoso relacionado ao transporte de carga ndo declarado.
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IV - Danos causados durante a operagao de carga, descarga e transporte por meio de guinchos, munck,
prancha, lanca reboque, cambao, ou qualquer outro meio de reboque; podendo o Cooperado optar pelo
amparo, em operacao de carga, no momento TEF;

V - ROUBO OU FURTO exclusivamente de RODAS E PNEUS;

VI - Veiculos com pneus sem condicdes de trafego, abaixo das especificagdes minimas permitidas pelo
fabricante;

VIl - Pneus riscados com excec¢do do caso da utilizagdo como reserva (estepe);

VIl - Abandono do veiculo em local sem a devida seguranca e precaucao, sem vigilancia, de forma que
agrave o risco do bem;

X - Negligéncia do Cooperado, arrendatdrio ou cessiondrio na utilizacdo, bem como na adog¢do de todos
0s meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de qualquer dano ao
veiculo;

Xl - Casos de entrada e saida, traslado, por meio de balsas ou outro meio de transporte maritimo;

XIl - Veiculos que estejam carregados além do permitido legal;

Xl - Quaisquer atos de hostilidade, tumultos, motins, comogdo civil, terrorismo, sabotagem e
vandalismo;

XIV - Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja, contingéncias que
atinjam de forma macica a populacgao regional, local ou nacional;

XV - Radiagao de qualquer tipo;
XVI - Poluicdo, contaminagdo e vazamento;

XVII - Furacodes, ciclones, terremotos, erupgdes vulcanicas, enchentes, quedas de arvores, postes e
outras convulsdes da natureza;

XVIII - Ato de austeridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos ao bem protegido;
XIX - Atos praticados em estado de insanidade mental ou sob o efeito de bebidas alcodlicas e/ou toxicas;

XX - Perdas e danos ocorridos durante a participacdo do veiculo em competicdes, apostas, provas de
velocidade, inclusive treinos preparatdrios;

XXI - Lucros cessantes e danos emergentes, direta ou indiretamente, da paralisacdo do veiculo do
Cooperado, mesmo quando em consequéncia de risco abrangido pela protec¢do do veiculo;

XXII - Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos
ao trafego ou de areias fofas ou movedicas;

XXIII - Danos ocorridos com o veiculo do Cooperado fora do territdrio nacional;

XXIV — Protecao em caso de circulagao fora da regidao determinada no TEF;
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XXV - As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecao inicial do veiculo do
Cooperado, nos eventos de danos materiais parciais;

XXVI - Promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado de modo inapropriado sem a
autorizacdo da Cooperativa, em caso de acidente, furto ou roubo, devendo de qualquer forma o
Cooperado informar a Cooperativa qualquer reparo de lanternagem, pintura, mecanica a ser feito no
veiculo, sujeito a perder a protecdo de outro eventual dano;

XXVII - Travamento do motor, cambio, diferencial, por motivo de falta de dleo ou de 4gua;
XXVIII - Estelionato, apropriagdo indébita, extorsao, mediante fraude ou furto;

XXIX — Para casos que o Cooperado declare ser o Unico condutor do veiculo e o evento danoso, roubo
ou furto, ocorrer sobre a direcao de outro condutor, mesmo que temporariamente.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 48 - Com o pagamento dos beneficios previstos, a Cooperativa ficara sub-rogada, até o limite pago, em todos
os direitos e acdes do Cooperado contra aquele que por ato, fato ou omissdao tenham causado prejuizos ou para
eles contribuido.

Art. 49 - O Cooperado declara que leu e tém pleno conhecimento de todas as normas contidas nesta RESOLUCAO
e no Estatuto Social da Cooperativa e que aceitam todas as condi¢des aqui estabelecidas, sendo de sua plena
responsabilidade o acompanhamento das regras do regulamento interno em vigor.

Art. 50 - Os casos omissos ou de negativa de evento serdo analisados em primeira instancia pelo conselho fiscal
e em segunda instancia pela assembleia geral.

Art. 51 - Todos os eventos e atos do Cooperado, relativos a Cooperativa, sdo passiveis de auditoria em
gualguer momento ou circunstancia, com o objetivo de COMBATER FRAUDES, cabendo aos fraudadores
puni¢ao, com o maior rigor da Lei, suscetivel de penalidades de acordo com o Estatuto em vigor, Cédigo Civil,
Cédigo Penal e demais legislacdes vigentes.

Art. 52 - O Cooperado declara que todas as informagdes prestadas por ele a Cooperativa sdo verdadeiras e caso
haja qualquer falsidade nas informacdes, 0 mesmo sera imediatamente excluido do quadro social, sem direito a
nenhum tipo de ressarcimento ou reparo.

Art. 53 - Esta RESOLUCAO entra em vigor a partir do dia 12 (primeiro) de janeiro de dois mil e dezessete,
revogando por completo o regulamento anterior, sendo obrigatério seu cumprimento por todos os
Cooperados.
CAPITULO VIII
DO FORO

Art. 54 - O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas serd sempre o Foro de Goiania — GO.

Goiania, 12 de janeiro de 2017.
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